
Termo de Envio

Reparos

Leia atentamente
Antes de enviar seu aparelho para reparo é importante saber que que:

1. Estejam com lacre de garantia violado ou com sinais de tentativa de reparo
2. Apresentem sinais de mau-uso ou uso inapropriado
3. Estejam sem número de série
4. Apresentem sinais de violacao, reparo, modificacao
5. Apresentem sinais internos ou externos que indiquem uso inadequado ou fora do previsto no Manual do aparelho.

A garantia só será assegurada com envio da CÓPIA (xerox) DA NOTA FISCAL DE COMPRA DEVIDAMENTE PREENCHIDA.

Caso seu aparelho não esteja em conformidade com as exigências acima, ou nao esteja dentro do prazo de garantia, o reparo
será cobrado mediante sua autorização. Neste caso, entraremos em contatos através dos dados informados abaixo.

NÃO HÁ GARANTIA PARA APARELHOS

Nome:

Endereço:

Bairro:

Cidade: UF:

Telefone (fixo): E-Mail:

Data da compra: Local da compra

Nº Série (etiqueta branca de 6 digitos sob o aparelho):

Descreva de forma clara o problema apresentado.

Proteja seu aparelho o máximo possível. Use sacolas plásticas, isopor, ou o que mais tiver a disposição para evitar danos durante
o transporte (Nao oferecemos garantias sobre danos causados no transporte).
Embale o aparelho em uma caixa e envie-o para: ARRAISTEC  - Av. Conceição, 3600 - V. Maria - S. Paulo - SP - CEP 02135-001 e
assine abaixo:

Declaro que as informações aqui prestadas são verdadeiras e que não há omissão de fatos que poderiam ter levado o
aparelho acima citado a apresentar danos ou anomalias. Bem como que tenho ciência de todo o conteúdo do Manual que
acompanha o produto e de suas funções e limitações.

CEP:

MODELO:

Assinatura

Cidade
de de 20

Identidade - Orgao Emissor


